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El Excmo. Ayuntamiento Pleno, en sesion celebradd dia 11 de junio de 1.992, aprobé la unificaciénellos servicios funerarios
municipales con los servicios municipales de Cemenmios y la municipalizacién con régimen de monopdi la cual incluia el texto del
Reglamento de Prestacion de Servicios Mortuorios. db posterioridad, mediante acuerdo plenario de fech 28 de enero de 1993 se aprob6
definitivamente una modificacion del articulo 100 dl mencionado Reglamento.

A tal efecto se publica el efecto integro que amtinuacion se detalla a efectos de su entrada eiger el dia siguiente al de su
publicacion en el B.O.C.A.l.B., habida cuenta que & transcurrido el plazo establecido en la Ley 7/88e 2 de abril Reguladora de las Bases de
Régimen Local sin que por parte de la Comunidad Adinoma ni la Delegacion del Gobierno, conste que $mya formulado ninguna
impugnacion.

REGLAMENTO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS MORTUORIO S
(B.O.C.A.l.B. N.” 32, 13-03-1993)

TITULO PRIMERO.- DISPOSICIONES GENERALES.
CAPITULO PRELIMINAR.- OBJETO

ARTICULO 1.- El presente Reglamento tiene por objeto la ordénaciégimen juridico y
funcionamiento de los servicios mortuorios en etanale los Estatutos de la Empresa Municipal, con
monopolio, y de acuerdo con las competencias queataria sanitaria mortuoria ostenta el Excmo.
Ayuntamiento de Palma de Mallorca de conformidad o establecido en las Leyes de Bases de
Régimen Local, General de Sanidad, Reglamento ligd&8anitaria Mortuoria y demas normativa de
aplicacion.

Todo ello sin perjuicio de las competencias queEre® puedan estar atribuidas a otros
Organismos de la Administracion Central o Auton@en materia de policia sanitaria mortuoria, en
Cuyo caso se establecera la necesaria coordinantémlas Administraciones Publicas interesadas; as
como de las que quedan reservadas al Ayuntamientpey quedan reflejadas en el presente
Reglamento.

CAPITULO I.- DE LOS SERVICIOS

ARTICULO 2.- Corresponde a la Empresa Funeraria Municipal, $&%,caracter exclusivo,
la prestacion de los servicios funerarios y moragoren régimen de monopolio; la gestion,
administracion y mantenimiento de los Cementeriomi®lpales; las funciones administrativas para la
atencion de dichos servicios y cualesquiera otsampetencia municipal relacionados con los
anteriores, comprendiendo, entre otras, las sitpsgurestaciones:

- Acondicionamiento sanitario de los cadaveres coméoa lo dispuesto y autorizado por la

normativa.

- Amortajamiento y vestido de cadaveres, exceptodmaea realizado por los familiares de

los difuntos u otras personas y suministros detbglyi mortajas.

- Suministro de féretros, balles, arcas, etc., sesvite coches funebres y organizacion del

acto social del enterramiento, facilitando cuands@ realice en coches propios, coches de
servicio publico, servicio publico en locales haados al efecto, de capillas ardientes o
depdsitos de cadaveres, hasta el acto del sepsdiap cumplimiento de las disposiciones
sanitarias vigentes.

- Recogida y traslados de cadaveres y restos derferg del término municipal, ya sea

territorio nacional o extranjero.



- Suministro de flores y coronas mediante la adgoisico a través de los profesionales o
comerciantes correspondientes, salvo el caso déogufamiliares realicen directamente el
encargo; y servicio de coches de corona.

- Servicio de tumulos y camaras mortuorias, catasalarnatos fanebres, etc. en los
domicilios en los que haya ocurrido el obito.

- Tramitacion de diligencias para las verificacione&dicas, particulares u oficiales de los
cadaveres, para el registro de los cadaveres maianes.

- Custodia de cadaveres y restos, inhumaciones, edianes, mondas, aperturas de
unidades de enterramiento, incineracién o crematgdcadaveres o restos humanos.

- Cuantos otros actos diligencias o actuaciones sgsgeptibles de prestacion por el servicio
funerario, por costumbre y tradicion, bien por k@biue se introduzcan en su desarrollo o
por prescripcion legal.

ARTICULO 3.- Cadaver es todo cuerpo humano durante los ciriceeps afios siguientes a
la muerte real, que se computara desde la feclomaydue figure en la inscripcion de la defuncién en
el Registro Civil.

Son restos cadavéricos lo que queda del cuerpo rfwrterminados los fendmenos de
destruccion de la materia orgénica, una vez traridos los cinco afios siguientes a la muerte seal;
las cenizas procedentes a la cremacion de cadaveres

ARTICULO 4.- El servicio de custodia de un cadaver se entiepalezado durante el periodo
gue media entre la entrada del mismo en el Cenmentéa fecha de su inhumacion o traslado.

Dicho servicio se prestaran en capillas, camagafiificas o, en su caso, tanatorios, conforme a
las disposiciones y necesidades del servicio.

Podran depositarse los cadaveres en capillas psvegbindo deban ser objeto de inhumacion
en la misma, dentro del plazo méximo de veinticudtoras, en caso contrario deberan obtener
autorizacion expresa de la Empresa Municipal.

Las coronas Y flores podran ser depositadas erafabas o tanatorios siempre que su cuantia o
volumen lo permita; en caso contrario lo seraraleracenes o depodsitos comunes a disposicion de los
familiares o deudos.

El periodo de custodia se ajustara a lo interepaddos familiares o deudos, siempre que las
disponibilidades y necesidades del servicio lo jiarm sin que exceda de diez dias naturales, salvo
expresa autorizacion de la Empresa Municipal. Nsiastie, si se detectasen signos de descomposicion
en el cadaver, se procedera a su inmediata inhimatando preaviso al interesado

Igual consideracion tendran los restos o cenizespecto del periodo que medie entre su
entrada en el Cementerio Municipal y la subsigei@émhumacion.

ARTICULO 5.- El servicio de inhumaciones consistira en el tdskde cadaveres, fetos, restos
humanos o cenizas, desde el depésito hasta ladudelanterramiento, la apertura de la misma, la
inhumacion, cierre y sellado de la unidad.

Ningun cadaver serd inhumado antes de las veittich@ras de su fallecimiento, salvo que
presente signos de descomposicion.

El personal de la Empresa procedera al trasladmamas y flores siempre que lo permita su
cuantia o volumen, las condiciones y la estructi@laequipo o colla que practique el servicio, y el
transporte se realice mediante furgones o similaresaso contrario, los familiares y deudos asamir
dicho traslado.

ARTICULO 6.- La exhumacién implica la apertura de la unidacerramiento, extraccion
del cadaver o restos cadavéricos para su post&ilnumacion o traslado, cierre y sellado de la
misma.



Los restos momificados procedentes de exhumaciddrde igual tratamiento que los
cadaveres respecto de su reinhumacién o incinergoéterior; no obstante, de no existir oposicion
por parte de familiares o deudos, podran ser remaldos en los osarios comunes.

ARTICULO 7.- Se produce el servicio de traslados con motivdrdekporte de un cadaver o
restos cadavéricos, una vez practicada su exhumapgra su posterior depdsito en unidad de
enterramiento distinta, del mismo u otro cementerio

ARTICULO 8.- Las mondas consisten en las operaciones preceas @ limpieza de
unidades de enterramiento y redistribucion de lalsurmaciones; apertura de la unidad de
enterramiento, vaciado de la misma, limpieza, déposle restos en osario si existiera,
reinhumaciones, cerrado y sellado de la unidad guddramos o niveles si hubiere cadaveres, ratirad
de materiales y sobrantes, traslado de los mismios depositos establecidos, su destruccion y/o
eliminacion.

ARTICULO 9.- Se entiende prestado el servicio de apertura déades de enterramiento
cuando, sin concurrir alguno de los restantes @esvifunerarios a que se refieren los articulos
anteriores, a requerimiento de los titulares ddades de enterramiento, se procede a la apertlaa de
mismas al objeto de comprobar, sin otra manipuhgcia situacion de la misma visualmente, su
posterior cerrado y sellado.

Tendran igual consideracion la realizacion de tabajos preliminares a la prestacion de otro
servicio funerario cuando sea de aplicacion louwkspo en el art.55 del presente Reglamento.

ARTICULO 10.- Tienen la consideracion de Cementerios Municipatpeellos sobre los que,
por ser de su propiedad extiende su exclusiva al fatisdiccion el Ayuntamiento de Palma de
Mallorca, sin perjuicio de las competencias espsfque puedan tener otras Administraciones
Pulblicas. Igualmente aquellos otros que puedanrsgrea iniciativa municipal, previos los tramites
pertinentes, o los de titularidad extramunicipaé guudieran pasar a ser calificados como bienes de
dominio y servicio publico de indole municipal prralesquiera de las modalidades previstas en la
legislacion.

ARTICULO 11.- Los Cementerios Municipales constituyen, a lostete previstos en el
presente Reglamento, una unidad definida y deltaitpue comprende la totalidad de las instalaciones
y servicios integrados en la misma o que en eltéesarrollan.

ARTICULO 12.- Los Cementerios Municipales tiene la calificactfe bienes de dominio y
servicio publico; como tales son inembargablesyasgriptibles e inalienables.

Los servicios que en los mismos se presten y auesse contrae el presente Reglamento,
tienen la consideracién juridica de publicos deradéza municipal.

CAPITULO II.- DE LAS COMPETENCIAS

ARTICULO 13.- Constituyen competencias reservadas al Excmo. tayniento de Palma:

a) La construccion, ampliacion, reforma, suspensionclausura de los Cementerios
Municipales.

b) La ordenacion y reglamentacion del servicio moituor

c) La aprobacién de las adjudicaciones y transmisioleekos derechos funerarios perpetuos
sobre las unidades de enterramiento.

d) La correccion de las infracciones que se cometarekacion con las prescripciones del
presente Reglamento y normativa complementaria.



e) Cualesquiera otras que establezca la normativglisa@dn o que expresamente queden
reservadas al mismo en virtud de las disposicioartenidas en el presente Reglamento.

ARTICULO 14.- Constituyen competencias de la Empresa Municipal:

1) DE INDOLE ESTRUCTURAL:

2)

3)

a)

b)

c)

La construccion de unidades de enterramiento, dipdébgia y en nimero adecuado a
la demanda existente, posibilidades técnicas,a@sfracturales y financieras.
Conservacion y mantenimiento de las instalacionessg integran en los Cementerios
Municipales y demas dependencias de los servicmsuorios; con independencia de
las obligaciones que corresponden a los titulagededechos funerarios sobre unidades
de enterramiento, en la forma que se determinas&npeesente reglamento, asi como
las obras, servicios y trabajos precisos para.ellos

Fomento y conservacion del ornato de los Cemestéimnicipales, con igual salvedad
a lo indicado en el apartado anterior.

DE SANIDAD Y SEGURIDAD:

a)

b)
c)
d)

La prestacion de servicios mortuorios y funerafinbhumaciéon, exhumacion, traslado,
reduccion e incineracion de cadaveres y restordag etc.)

Limpieza, recogida y eliminacién de residuos s@ido

Cumplir y hacer cumplir las medidas higiénicas tsaiais de aplicacion.

Vigilancia y seguridad de los recintos, las inst@laes y servicios.

DE ADMINISTRACION Y GESTION:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
9)
h)
i)
)
k)

)

La ordenacién y reglamentacion interior del seovici

La adjudicacion de derechos funerarios temporalesesunidades de enterramiento.

La caducidad y revocacion de derechos funerarios.

La implantacién, regulacion y recaudacion de lagcleos y exacciones que procedan
como consecuencia de la adjudicacion de derechwdnos y sus modificaciones;
prestacion de servicios, cobertura de la conseémacnantenimiento y limpieza de los
bienes adscritos a los servicios mortuorios; caaliesa otras actividades que puedan
constituir base del servicio.

La administracion de los servicios.

La prestacion de los servicios de informacion dlligd en materia de competencia del
servicio.

Numeracion e identificacion de las unidades de reartéento y registro de los
servicios.

La tramitacion y propuesta a la Alcaldia de lasudidpciones y transmisiones de
derechos funerarios perpetuos sobre las unidadestdrramiento.

Expedicion de duplicados de titulos funerarios tpazacion de dichos titulos.
Tramitacion y propuesta de la Alcaldia de la adjadion de los derechos funerarios
sobre solares para la construccion de capillasag einidades de enterramiento.
Autorizacién para la exhumacién, reduccion, incwe@n de cadaveres y restos
humanos.

Otorgamiento de autorizaciones para obras de refraonservacion y accesorios de
unidades de enterramiento.

m) Ordenacion de reglamentacion del servicio mortyaio perjuicio de las facultades

decisorias municipales.



n) Propuesta de resolucion e instruccion de expediemtaelacion a las infracciones que
se puedan cometer en contra de las prescripciosgblecidas en el presente
reglamento.

4) EN MATERIA DE PERSONAL.
a) La confeccién de la plantilla de puestos de tragaje determinacion de sus funciones.
b) El mantenimiento de la seguridad, higiene y demoasliciones de trabajo.
c) El nombramiento, remocion, traslado y correccidpeesonal.

5) DE ASISTENCIA'Y COLABORACION.

a) Con las Autoridades, Organismos y Servicios Publ® policia sanitaria mortuoria y
medicina legal.

b) Con el Ayuntamiento de Palma.

c) Con otras Empresas funerarias y entidades asegasadiel ramo de decesos.

d) Con las Entidades, congregaciones y confesionggosds, en orden de facilitar la
celebracion de actos de culto, sin discriminacidnrazén de religion.

e) Y, en general, cualesquiera otras funciones o ctenpms que le sean encomendadas
por la normativa general o autonémica de aplicaci@ue el propio Ayuntamiento de
Palma establezca, por acuerdo corporativo o disigosde Alcaldia, para una mejor
prestacion de los servicios mortuorios 0 cualesguietros de policia sanitaria
mortuoria de competencia municipal.

TITULO II.- DE LOS CEMENTERIOS
CAPITULO |.- CONSTRUCCION, APLIACION, SUSPENSION Y CLAUSURA.

ARTICULO 15.- El Ayuntamiento de Palma de Mallorca asume lagalgiion de dotar a la
Ciudad de Cementerios Municipales adecuados, earrd#e a las disposiciones presupuestarias. El
Ayuntamiento determinara en el Plan General de @wlén Urbana las zonas reservadas para la
construccion o ampliacion de cementerios.

ARTICULO 16.- La Construccion de nuevos Cementerios Municipgalesampliacion de los
existentes se ajustaran, en todo caso, en cuasuouhicacion y estructura, a lo previsto en ehPla
General de Ordenacion Urbana, el presente Reglameatgmas normativa de aplicacion.

ARTICULO 17.- Igual criterio se aplicara respecto de la suspengidausura de Cementerios
Municipales.

En tales casos y siempre que ello suponga elajegatal o parcial del cementerio, implique o
no su recalificacibn como bien de dominio y servigilblico, se asegurara a los titulares de derechos
funerarios que los cadaveres o restos reciban iabidm o incineracién a través de la Empresa
Municipal, con caracter gratuito.

En dichos supuestos, los familiares o deudos anélicsu deseo de reinhumacion en unidad de
enterramiento determinada, previa notificacionaladtuacion municipal prevista; manifestacion que
debera hacerse efectiva en el plazo de un mestaramla precitada comunicacion; en caso contrario
se procedera a la exhumacion y subsiguiente neiabidn en las fosas y osarios comunes, segun
proceda.

En el supuesto de que los familiares o deudos festaran su deseo o0 interés en la
reinhumacion de cadaveres o restos en una unidadtdeamiento, dispondran de derecho preferente
respecto de la adjudicacion de derechos funerarios.



ARTICULO 18.- Cuando sea preciso realizar obras generales oriségtoque afecten a
unidades de enterramiento que contengan cadaverestas, se trasladaran éstos a unidades de
alquiler; finalizadas las obras se procedera aeshumacion en la unidad de enterramiento de
procedencia. La utilizacion de derechos funeratesporales y la prestacion de servicios que
conlleven tales actuaciones, no devengaran tashsethos.

Cuando la naturaleza de las obras a realizar gumplila imposibilidad de proceder a la
reinhumacion de cadaveres o restos en la mismaadirdé enterramiento, la Empresa Municipal
facilitara, por via de canje, una unidad de enteigato similar; dicho canje estara exento de de®ch
y demés exacciones municipales.

ARTICULO 19.- La Empresa Municipal se reserva el derecho a mimpunidades de
enterramiento al objeto de facilitar el replantesmrdenacion y mejora de la estructura, distribucio
vialidad y servicios de los cementerios municipalgs tal caso sera de aplicacion lo dispuesto &n lo
articulos que anteceden.

ARTICULO 20.- Al margen de las disposiciones de policia sanitatmbanistica de general
aplicacion, en todo proyecto de construccion dedades de enterramiento en Cementerios
Municipales se observaran las siguientes normas:

a) El disefio de las unidades de enterramiento, coepeikin de los osarios, respondera a una

estructura rectangular, tanto por lo que respestadimensionado como la boca de acceso

a las mismas que, en el supuesto de nichos, pedcaiadrada.

b) Las bocas de acceso a las sepulturas sera, conmanla que permita el acceso del féretro
en posicién horizontal; la de los nichos se ajastato establecido en el Reglamento de
Policia Sanitaria Mortuoria.

c) Los parterres, jardineras y demas elementos conepliamos de naturaleza funeraria se
ajustaran a las siguientes normas:

1) No hallarse fijos a la estructura del pante6n aachide enterramiento, de forma que
dificulte la practica de los servicios.

2) No pueden sobrepasar en su proyeccion verticaina delimitada de terreno asignada
a la unidad de enterramiento.

3) No podran situarse fuera de los marcos de las dashde los nichos, de forma que
impidan o dificulten la apertura de la unidad deéesamiento y la practica de los
servicios funerarios.

d) Las sepulturas deberan disponer de viguetas o madnda separacion entre los distintos
niveles de inhumacion, al objeto de asegurar lébpiosd de individualizacion y sellado de
tramos, asi como el apoyo del personal que delstigaalos servicios funerarios.

En todo caso su proyeccion no sera inferior a 10 cm

e) Los elementos constructivos y complementarios fanes (losas, placas y similares) que
deban ser objeto de manipulacion, seran de un dioredo y peso que permitan su
manejo por el personal encargado de los servialasrarios de forma manual e individual,
o plural si ello fuera realizable de forma usual.

Estaran fabricadas a base de material que evitetsta y subsiguientes dafios al personal

como consecuencia de la practica de servicios dniost

Los materiales se ajustaran a las caracteristioagemga establecidas como normalizadas,

con caracter general o sectorial la Empresa Mualicip

f) Los viales, accesos, bordillos, rampas, etc. peanita practica de los servicios funerarios,
asegurando el acceso y maniobrabilidad en funceéthod medios y técnicas de trabajo
utilizados.



g)

h)

Las escaleras de acceso a criptas seran de matsisiente a la estructura del medio
ambiente y abatibles o movibles; las instaladascapillas y otras construcciones de
unidades de enterramiento multiples, se ajustardm @stablecido en la normativa de

seguridad e higiene en el trabajo.

En criptas y capillas, el espacio intermedio egtigos de nichos sera lo suficientemente
amplio al objeto de permitir al practica de sengciunerarios.

La estructura de las unidades de enterramientor@eparantizar la no emision de

emanaciones de olores o filtraciones de liquidagahel exterior.

ARTICULO 21.- Queda prohibida la construccién de osarios en Bichos actualmente
existentes no seran utilizados si su ubicaciontma&sra impide o dificulta notablemente la praatic
de inhumaciones.

La ubicacion de osarios en sepulturas u otras daglde enterramiento queda condicionada a
gue no reduzca de tal forma la distribucion de gdazque impida o dificulte la practica de
inhumaciones.

ARTICULO 22.- Todo proyecto de construccién de unidades de amténto, asi como los
de ordenacion de parcelas con destino a su congtnugor terceros, conllevara la determinacionade |
normas complementarias de ornato que aseguremlenanhomogeneizacion del entorno urbanistico,
asi como la normalizacién de las caracteristicasoslanateriales que puedan ser objeto de futura
sustitucién con motivo de rotura o deterioro (logdacas y similares).

En todo caso, las distintas unidades de enterraonimn ajustaran, por lo que respecta a sus
caracteristicas constructivas y dimensionado, establecido en el Reglamento de Policia Sanitaria
Mortuoria, normativa complementaria de naturaleeaegal o autondmica y a lo previsto en el
presente Reglamento.

ARTICULO 23.- Corresponde a la Empresa Municipal, exclusivamédatdeterminacion de
la toponimia de los Cementerios, sus zonas y viales

CAPITULO II.- FUNCIONAMIENTO.

ARTICULO 24.- Los Cementerios Municipales se dotaran de las|latstames y servicios
generales necesarios para el mejor cumplimientasdeinciones que tienen asignadas.

Constituyen servicios generales minimos de ob#igadplantacion en los Cementerios
Municipales:

Local destinado al deposito y custodia de caday@ega a su inhumacion.

Unidades de enterramiento o, por lo menos, tersefficiente para la construccion de las
mismas o practica de inhumaciones.

Fosa y osario comunes.

Local para servicios administrativos y atenciopulico.

Capilla o lugar para la préactica de cultos.

Horno, instalacion o espacio adecuado para la westin de ropas o cuantos objetos
procedan de la practica de servicios funerarios.

Aseos.

Vestuario y aseos de personal.

Almacén para el depoésito de material y utillajentintenimiento, limpieza y prestacion de
servicios funerarios.

Tablén de anuncios y buzén de sugerencias.

Botiquin béasico para primeras curas.

Zona delimitada de reserva de espacio y estaci@mmexterior.



- Servicios de limpieza, conservacion y mantenimigwigilancia y seguridad; desratizacion,
desinfeccién y desinsectacion.

- Suministro de servicio eléctrico, de agua, evacuade residuales y telefénico.

El Cementerio Municipal de Palma contard, adendis)as siguientes servicios minimos:

- Capillas para el depésito de cadaveres.

- Céamaras frigorificas de conservacion de cadaverdmérios, judiciales).

- Servicio de embalsamamiento.

- Depésito Judicial.

- Local para servicios religiosos y personal saratari

- Garaje para custodia del parque movil afecto aicer

- Local para botiquin y primeras curas o auxilios.

- Zona de espera para el publico, protegida de tdsnrencias del tiempo.

La Empresa Municipal instalara, cuando lo crea see, un crematorio de cadaveres, restos
cadavéricos y momificados.

ARTICULO 25.- Los Cementerios Municipales permaneceran abieftpsitdico entre las 7
horas y la puesta del sol. Dicho horario podran medificado, en todo caso y momento, por
resolucién de la Empresa Municipal; figurara sef@alo en los accesos al Cementerio.

La limitacion del horario no afectara a la entrddacadaveres judiciales.

ARTICULO 26.- En la dependencia principal destinada al publiecada Cementerio y en
lugar visible, se colocara un tablén de anuncioslaque se expondran las disposiciones y normas de
régimen interior de caracter general que se digepecto del Servicio Municipal de Cementerios. Los
visitantes y usuarios del mismo se entenderanrtegyge notificados de tales disposiciones y normas,
sin otro requisito que dicha fijacion.

ARTICULO 27.- Se podra suspender el acceso a un Cementerio omdeidas zonas o
servicios del mismo, o la prestacién de éstos, amasi |0 aconsejaren circunstancias especiales de
graves alteraciones de las condiciones minimasmdad y seguridad del servicio, tanto derivadas de
causa fortuita como de actuaciones responsables.

ARTICULO 28.- En los Cementerios Municipales existira un buzérapque el publico o
usuarios depositen las reclamaciones o sugereqoe&agstimen convenientes, debiendo el interesado
indicar sus datos personales y domicilio. En todsocse facilitardq al interesado la informacién que
proceda en relacion con el contenido de la alegdoidnulada.

CAPITULO lII.- DE LAS UNIDADES DE ENTERRAMIENTO.

ARTICULO 29.- La Empresa planificara la construccién de unidadiesnterramiento en
funcion de la demanda existente y espacio disperibllos recintos mortuorios.

Las unidades de enterramiento se clasifican en:

a) Nichos

b) Sepulturas

c) Criptas

d) Capillas

e) Columbarios

f) Fosas comunes

g) Osarios comunes

ARTICULO 30.- NICHOS.



Son unidades de enterramiento integradas en edifit? estructura vertical, a las que seran de

aplicacion las siguientes normas:

a) A partir de la entrada en vigor del presente Regtgmno se construiran nichos de plazas
multiples; no obstante podran agruparse varios ogiceiempre que las plazas de
enterramiento se conserven individualmente aisladas

b) Los nichos se construiran en proyeccién vertiqadrir de la rasante del terreno.

Respecto de los nichos que se hallen situadosehdevia rasante del terreno y que hayan sido

profundizados (nichos-tumba), seran de aplica@srsiguientes disposiciones:

- Solo podran ser utilizados para la practica de nmmiones en una profundidad de dos
niveles a partir de la citada rasante, siempreaguella no exceda de 1’20 metros.

- Desde la entrada en vigor del presente Reglamentemracticaran inhumaciones hasta
gue se produzca el relleno de la profundidad queds de los niveles de referencia o su
conversion en osario.

ARTICULO 31.- SEPULTURAS.

Son unidades de enterramiento que, partiendo d@sante del terreno, se proyectan en
profundidad y en las que las inhumaciones se sral&iperpuestas; sobre las que se puedan situar
tumulos u otros elementos constructivos de natzadieneraria.

Las de nuevas construccion se hallaran provistéasurd osario o habitaculo destinado al
depdsito de restos; se hallardn dotadas de tramoseparacidon que permitan la existencia de
compartimentos independientes que permitan sudsellzada tramo o nivel constara de una Unica
plaza de enterramiento, o dos compartimentadas.

ARTICULO 32.- CRIPTAS.

Son unidades de enterramiento de igual proyecgifm las anteriores, dotadas de nichos
individualizados adosados a las paredes y con pacEso hueco central que permite el acceso a
través de escalera, sobre las que se pueden sitafos u otros elementos constructivos de
naturaleza funeraria.

ARTICULO 33.- CAPILLAS.

Son unidades de enterramiento construidas, bieapBmpresa o por el titular del derecho
funerario, en superficie previamente delimitadadipndo estar conformadas por instalaciones
subterraneas y/o elevadas sobre la rasante dehderen la que distribuyen un nimero de nichos
individualizados y otros elementos constructivosiglementarios de naturaleza funeraria; si existiera
proyeccion subterranea de la construccion, dis@onér espacio 0 hueco que permita su acceso a
través de escalera.

ARTICULO 34.- COLUMBARIOS.

Son unidades de enterramiento integradas en ieddiE estructura vertical, destinadas a la
inhumacion de restos cadaveéricos o cenizas moakigiocedentes de la incineracion de restos
cadaveéricos o cenizas mortuorias procedentesideiteeracion de cadaveres o restos.

La capacidad maxima de cada unidad de columbar#la que permita la identificacion de las
inhumaciones de forma visual, sin la practica dasamnanipulaciones.

Las urnas o depdsitos de restos y cenizas figurdedtificadas de forma indubitada.

ARTICULO 35.- FOSAS-COMUNES.

Son unidades de enterramiento que se destina umatdiones de cadaveres, fetos, restos
humanos procedentes de mutilaciones, intervencigu@sirgicas, etc., sin que en ellas existan
necesariamente unidades de enterramiento indivzdaials.



Existiran dos tipos de fosas comunes: las que ifmrnha practica de inhumaciones “en la
tierra” y aquellas que se realicen en construccsigimailares a las de las sepulturas.

Las fosas comunes “en la tierra” se hallaran ptafeente delimitadas y cerradas; podran ser
utilizadas para el esparcido de cenizas mortuosesgjustaran en su estructura y dimensionado a lo
dispuesto en la normativa general o autonomicalieagion.

ARTICULO 36.- OSARIOS-COMUNES.

Son espacios previamente fijados y delimitadoksmue se depositan los restos cadavéricos
procedentes de unidades de enterramiento, biedgseo expreso de los familiares o deudos, bien por
haber transcurrido el plazo por el que fue conaedidderecho funerario temporal o procedentes de la
monda y limpieza de las fosas comunes, asi conesdefectuadas en relacion con la reversion a favor
del Ayuntamiento de unidades de enterramiento, miemque los familiares o deudos no dispongan
otra cosa.

ARTICULO 37.- La naturaleza de “comunes” de las fosas y osaigsie se refieren los
articulos anteriores comporta la no prestacioneateigos funerarios distintos de la inhumacion o
monda de oficio, salvo disposicion judicial, cugigigra que sea su estructura.

ARTICULO 38.- A los efectos del presente Reglamento, las parosbas destino a la
construccion futura de cualquier tipo de unidacedrramiento, sobre los que se otorguen derechos
funerarios perpetuos, tendran la consideracionnigad de enterramiento, aun antes de realizada la
construccion, calificAndose la tipologia de la ndasen funcién del destino final de la parcela.

ARTICULO 39.- Las unidades de enterramiento, cualesquiera quesiseaaturaleza, se
hallaran perfectamente delimitadas, mediante eleaeonstructivos definidos y estables.

CAPITULO IV.- OBRAS Y CONSERVACION.

ARTICULO 40.- Los titulares de derechos funerarios perpetuosresamidades de
enterramiento podran realizar las obras de acamdioniento y mejora que permitan las normas
vigentes, previa la obtencion de la correspondikcgecia municipal.

La tramitacion de los expedientes de licenciaglitas se ajustaran a lo establecido en presente
Reglamento y en las normas municipales urbanistigasodo caso figurara en el expediente informe
de la Empresa Municipal, que tendran caracter ptace

La concesion de licencias de obras, cualesquiggasga su naturaleza, serd comunicada a la
Empresa Municipal.

ARTICULO 41.- Toda licencia de obras, tanto de primera instata@démo de mejora,
conservacion o reforma, quedara condicionada adt@padon de las medidas precisas para la
adaptacion de la unidad de enterramiento a lagngpe®nes del presente Reglamento.

A tales efectos el interesado podran solicitan, caracter previo, informe municipal sobre las
medidas correctoras a adoptar.

Se denegara la certificacion de fin de obra st@aprueba que no han sido realizadas las
medidas de adaptacién de referencia.

ARTICULO 42.- Sin perjuicio de la normativa urbanistica y dedtablecido en el Capitulo |
del presente Titulo, constituyen condiciones gdeenaormalizadas de las licencias de obras a que se
refiere el articulo anterior, las siguientes:
a) El Ayuntamiento y la Empresa Municipal no asumir@facion alguna de naturaleza
juridico-laboral o administrativa con el persona&peéndiente del contratista durante el
periodo de realizacion de las obras, ni al térrdmtas mismas.
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b)

C)

d)

)

h)

)

K)

El Ayuntamiento y la Empresa Municipal no asumirégponsabilidad alguna respecto de
la custodia de materiales, utillaje y demas elepsafectos a la construcciéon durante la
ejecucion de las obras.

En todo caso, las obras se ajustaran a lo estdbleci el presente Reglamento, en el de
Policia Sanitaria Mortuoria y sus disposiciones plementarias generales o autonémicas.
El Ayuntamiento se reserva el derecho a denegespoper la modificacion de un proyecto
de nueva construccion y/u obras de conservacionejray si considera que altera la
imagen de conjunto del Cementerio, el decoro yedad del mismo o atenta a la seguridad
o vialidad del servicio municipal.

Los promotores, contratista o técnico-directorsercaso, deberan poner en conocimiento
de la Empresa Municipal la fecha de inicio y finatiion de las obras.

Ademas, deberan disponer, a pie de las mismas  largo de su ejecucion, de la
documentacion acreditativa de la licencia y susucdistancias, a disposicion de la autoridad
municipal y funcionarios competentes.

Mientras dure la ejecucion de las obras, el casteatpromotor o técnico-director de las
obras, en su caso, debera dar cumplimiento a s”iationes que reciba de la Empresa
Municipal, bajo su responsabilidad, en orden afjasseniento de una adecuada prestacion
de los servicios municipales, la proteccion dedesechos individuales y el ejercicio de los
gue correspondan al publico en general, incluyediadeuspension de los trabajos, con
caracter temporal, cuando asi lo requiera el iatéet servicio.

El apilamiento o situado de materiales y utillagersalizara de forma que no impida la
circulaciéon del publico ni dificulte la prestacide los servicios funerarios. En todo caso no
invadiran otras unidades de enterramiento, vialssnas ajardinadas.

Los restos de materiales de construccion, asi aanos residuos solidos procedentes de
trabajos de limpieza, mantenimiento, mejora u arnsgran objeto de inmediata retirada al
término de las obras y seran depositados exclugntanen los lugares sefialados al efecto
por la Empresa Municipal.

El horario de ejecucién o trabajos, cualesquiesassenaturaleza, se ajustara al establecido
en el art. 25 de este Reglamento, salvo autorinagspecial de la Empresa Municipal.
Finalizadas las obras o trabajos, los titulares |la® correspondientes licencias o
autorizaciones viene obligados a realizar la totgdieza de la unidad de enterramiento y la
zona inmediata que hubiere resultado afectadaapanismas.

En ningun caso podran suprimirse o alterarse laenacion o identificacion de la unidad de
enterramiento establecida, ni modificar su formato disefio, debiendo resultar
perfectamente visible.

Podra denegarse licencia de obras de construcmidiservacion o mejora cuando por su
ubicacion, las plazas de inhumacién se hallen, gareso o defecto en su altura,
profundidad, embocadura o accesos, fuera de laipdad de la practica de servicios
funerarios por los medios ordinarios del servis@yo que el titular del derecho funerario
incorporase las oportunas medidas correctoras doméglcnicos para la practica de los
mismos.

m) No podra iniciarse la construccion de unidadesrderramiento por particulares sin que la

n)

0)

parcela haya sido previamente replanteada y deslanghor los servicios de la Empresa
Municipal.

No se autorizaran obras o colocacion de elemenimglementarios de naturaleza funeraria
gue abarquen dos 0 mas unidades de enterramiahto,qaie la totalidad de los titulares de

derechos funerarios preste su conformidad y jgsiila naturaleza de su peticion.

La Alcaldia podra, mediante resolucion, disponerelirada de elementos complentarios

funerarios y la sustitucién de estelas o epitafjos alteren las condiciones de seriedad y
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respeto que deben primar en las instalaciones vicee mortuorios, poniéndolos a
disposicion de los titulares de la unidad de eatsignto.

p) Los titulares de derechos funerarios sobre unidddemsnterramiento que, con motivo de la
realizacion de cualquier tipo de obras o trabag@sjsaren dafios o perjuicios a otras
unidades, a los bienes, instalaciones y servicigdigns municipales y a terceros, en
general, son y estan directamente obligados gosuaeon.

ARTICULO 43.- No se realizaran servicios funerarios en unidadrderramiento en la que se
hayan efectuado obras, hasta que se acredite mspondiente certificado de finalizacion de las
mismas, de la que se extendera diligencia eruéd ibrrespondiente.

ARTICULO 44.- La Empresa Municipal dara cuenta al Ayuntamientdageobras que se
realicen sin acreditar la disponibilidad de la opoa licencia municipal, a los efectos previstodaen
legislacion vigente.

ARTICULO 45.- Quienes sean titulares de derechos sobre parcsasnadas a la
construccion de unidades de enterramiento, debediizar las obras, previa la obtencion de la
oportuna licencia municipal, en el plazo de dossafesde la adjudicacion del derecho funerario sobre
los mismos; transcurrido dicho plazo, se notificatas interesados que disponen del plazo de un mes
a partir de la fecha de la comunicacién, para alemgue estimen conveniente, pudiendo solicitar
prérroga por un plazo no superior a un afo siemgpeejustifique la peticion. De no realizar las @bra
de construccién en el plazo inicial o su prérrdgaparcela revertira al Ayuntamiento, caducando el
derecho funerario otorgado, sin derecho a comp&msadndemnizacion alguna.

ARTICULO 46.- La licencia de obras se sustituird por la autortwa de la Empresa
Municipal, en los siguientes supuestos:
- Colocacion de lapidas en unidades de enterramiento.
- Colocacion de cruces, cipos y otros elementos #&nitey similares de caracter
complementario.
- Grabado en lapidas existentes de nuevas inscrgeiorpitafios.
- Limpieza de unidades de enterramiento, siempre rguémplique dejar al descubierto
féretros o depdsitos de cadaveres o restos, asi dersu entorno inmediato.
Dichos autorizaciones se condicionan al mantenitoida los criterios de normalizacion de las
caracteristicas de los materiales y normas demmagtie se refiere el art. 22 del presente Reglamen
aplicable en cada caso.

ARTICULO 47.- Los titulares de derechos funerarios vendran othitigaa realizar las obras
gue resulten necesarias para la conservacion dmidades de enterramiento en perfectas condiciones
de seguridad, sanidad y ornato, quedando directenudrtigados a la ejecucién de las obras y a la
reparacion de los dafios causados a otras unidades, bienes, instalaciones y servicios publicos
municipales y a terceros, en general, sin perjueiosu caso, de realizarlos a su cuenta y cargo la
Administracion Municipal por via de ejecucion sulisiia.

CAPITULO V.- DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
ARTICULO 48.- No se realizaran servicios funerarios que impimgagertura de unidades de

enterramiento hasta pasado un afio desde la Ulimiaiacion practicada en las mismas, salvo que las
plazas de inhumacion sean individualizadas o inutipates y se hallen selladas.
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Si en razon a la causa del fallecimiento, se mabieecibido instrucciones o recomendaciones
concretas de la autoridad sanitaria o judicial ostente, se requerira previo informe y/o autorizacio
de dicha autoridad para la apertura de la unidaehtiFramiento.

Se exceptuan del requisito de plazo las exhumesisiguientes:

a) Las decretadas por resolucion judicial.

b) Las de los cadaveres que hubieren sido embalsamadogn a serlo en el momento de la

exhumacion.

ARTICULO 49.- El traslado de féretros se efectuara por los nsegii@, en cada caso, tenga
establecidos la Empresa. El transporte “a hombpms” parte de familiares o deudos debera ser
autorizado por la Empresa.

ARTICULO 50.- En los supuestos de exhumaciones, traslados y moisésa requisito
necesario la presencia del solicitante del sendale quién acredite su representacion.

ARTICULO 51.- La prestacion de servicios funerarios se efectdardro del horario que, al
efecto, tenga establecido la Empresa; sin perjuleitos extraordinarios que dimanan de catastrofe o
calamidad publica, problemas sanitarios u otraadesurgencia.

No se realizaran exhumaciones, traslados y monalas el quince de junio y el quince de
septiembre, salvo resolucion judicial.

ARTICULO 52.- Si con motivo de la préactica de la exhumaciéon d#aceres, cualesquiera
gue sea Su causa, se apreciara notable deteridreteo se procedera a su sustitucion por oalyos
gue concurra alguna de la circunstancia del artdél5presente Reglamento, siendo el costo de la
cuenta y cargo del solicitante del servicio funetar

ARTICULO 53.- La Empresa se reserva el derecho de comprobataeloede las unidades de
enterramiento afectadas por la solicitud de pr#&stage servicios funerarios; en el supuesto de que
apreciara que aquellas no reunen las condicionesederidad o sanitarias minimas exigibles, se
abstendra de iniciar la prestacion del servicierinb se adoptan las medidas correctoras oporforas
los titulares de la unidad; notificando tal circiamgia, por la via mas rapida, al solicitante.

ARTICULO 54.- Si con motivo de la prestacion de servicios furiesase produjese la rotura
de placas, tapas de nicho u otros elementos cotigtrsl 0 materiales funerarios, seran repuestos por
cuenta y a cargo de la Empresa. Tal responsabifidedd asumida por el titular del derecho funerario
cuando la rotura o deterioro tuviera su origeneémal estado de conservacion de los materiales o d
la propia unidad de enterramiento, la inadaptaaéna estructura de la unidad de enterramiente o d
los materiales utilizados a las prescripcionespiletente Reglamento; en tal caso y de disponer la
Empresa de los materiales adecuados procederaprsiggncuando ello no incida en el normal
desenvolvimiento de la prestacion de los serviftiograrios programados, a su reposicion, por cuenta
y cargo del titular de la unidad de enterramiento.

ARTICULO 55.- No se realizaran servicios cuando su prestaciotiqogla exhumaciéon de
mas de dos cadaveres o, en su caso, cuando ladispsanitaria dispusiera la suspension del dervic
en razon al estado de los mismos.

En el supuesto de que, iniciada la prestacioseteicios, se comprobase que la unidad o
unidades de enterramiento no reunen las condiciorerxcionadas en el art. 53, se dispondra la
suspension de los trabajos hasta tanto no se adpptdos titulares las medidas correctoras opagun
Procedera igualmente la suspension del servicimdmae compruebe la carencia de capacidad
suficiente para la practica de la inhumacion.
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Igual actuacion suspensoria procedera cuando serobase que los nichos individuales no
disponen del dimensionado adecuado para la intob@luadel féretro; en el supuesto de que la
estructura y situado de los osarios o columbarmogermita la introduccion de la urna o caja deosest
0 cenizas; y cuando concurra la circunstancia asgquefiere el art. 30-b) del presente Reglamento.

Si se comprobase la destruccién del féretro y eewndé del cadaver y éste no pueda ser
colocado en un nuevo depdsito sin extraerlo aperfigie, a causa de las caracteristicas de laadnid
de enterramiento, se suspendera el servicio.

Asimismo, procedera la suspension del serviciombmdas cuando, iniciado el mismo, se
compruebe que no ha finalizado el proceso de dm$tru de la materia organica, por lo que la
calificacion de restos es improcedente.

ARTICULO 56.- La prestacion de servicios debera solicitarse porite a la Empresa. En
dicha solicitud constara, como minimo: serviciagtado, identificacion de solicitante, acreditatio
de su derecho a disponer de los cadaveres y rgséoson objeto del servicio, identificacion de los
mismos, unidad o unidades de enterramiento afestadaformidad de los titulares de las mismas y
autorizaciones reglamentarias.

La Empresa autorizara y ordenara la prestaciorenkcs; si este fuera denegado lo notificara
al solicitante, con expresion de la causa y an@wnajile deben ser subsanadas, concediéndole un plazo
de quince dias, transcurrido el cual sin que seeham subsanado aquellas se procedera a la
cancelacién y archivo de la solicitud, sin mas ttém

Se comunicara al peticionario del servicio funerdaifecha y hora prevista para la practica vy,
en su caso, a la entidad aseguradora que pudsubareinteresada, por ostentar la titularidad del
derecho funerarios perpetuo sobre la unidad o de&lde enterramiento afectadas.

Los usuarios de servicios podran exigir la expédicpor la Empresa, de cédula acreditativa
del servicio prestado en la que se identifiquenidad de enterramiento en que se ha practicado.

ARTICULO 57.- La Empresa llevara registros de los servicios qreste, en los que
constaran, como minimo: datos del solicitante, naédma del servicio, liquidacién de los derechos
aplicables y demas circunstancias que, en cadasasstime pertinente.

Cada soporte de registro se iniciara con la opartdiligencia, figurando sus hojas
correlativamente numeradas y selladas.

Todo ello sin perjuicio de los registros y demastmles que exija la legislacion en vigor.

ARTICULO 58.- La prestacion de los servicios se realizara parrogp orden de solicitud,
siempre que se disponga de las correspondienteszagiones administrativas y no concurra alguna
causa que implique suspension del servicio, caghra lo dispuesto en el presente Reglamento.

Constituyen excepciones al principio resefiado:

1. En el supuesto de inhumaciones.

a) La apreciacion de signos de descomposicion en @didvea sujeto a régimen de
custodia.

b) Los cadaveres que reunen la condicion de infeataginsos o afectados de
contaminacion radioactiva.

2. Enlos casos de exhumaciones, traslados y mondas.

a) Las que deban realizarse en unidades de entertansiebre las que haya transcurrido
el plazo de concesion de derechos funerarios teatgs00 integradas en construcciones
cuya titularidad ostenten las Entidades aseguradmra arreglo a lo establecido en el
Titulo V del presente Reglamento.

b) Las que resulten necesarias en funcion de la uaeaespecto de la prevision de
inhumacion.

c) Aquellas sobre las que se haya solicitado y/u athddicencia de obras.
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d) Los supuestos a que se refieren los art. 17, IBdePpresente Reglamento.

3. Enrelaciéon a cualesquiera servicio funerario.

a) Cuando concurran circunstancias de catastrofeamnoadhd publica u otras de especial
incidencia en la sensibilidad de la comunidad, aoeglo a las instrucciones dictadas
por la Alcaldia.

b) Los servicios requeridos por disposicién judicial.

La Empresa podra suspender la practica de serviaiararios, por el plazo que estime
oportuno con arreglo a las posibilidades del s&ryicuando concurran especiales condiciones
climatologicas que, en funcién de la naturaleza sigVicio y de la estructura de la unidad de
enterramiento, dificulten notablemente la ejecuadéhmismo, sefialando nueva fecha y hora para su
practica.

El aplazamiento de la practica de inhumaciones) sféctarqd a la hora prevista para su
ejecucion, efectuandose dentro de in misma feelha sausa de fuerza mayor.

ARTICULO 59.- La Empresa Municipal no asumira responsabilidadiregrespecto de las
joyas, elementos de vestuario y complementos ouarein incorporados al cadaver salvo que,
presentada la relacion de los mismos, sea conatptada misma y siempre que el féretro y cadaver
no puedan ser objeto de acceso o manipulacioreprerps.

ARTICULO 60.- Cualquier anomalia, incidencias o suspensioneatgl@o, sera de inmediato
comunicada a los solicitantes por la via mas rapihcando su naturaleza y medidas correctoras a
adoptar, sin perjuicio de su constancia por escrito

ARTICULO 61.- Para la prestacion de los servicios se requerirprésentacion de la
documentacion reglamentaria y, en concreto:

a) CUSTODIAS:
1.- De cadaveres:
- Judiciales: orden judicial.
- Procedentes de otras localidades del territoeoiamal: licencia de enterramiento y
autorizacion sanitaria de traslado.
- Procedentes del extranjero: certificacion corrsolade la representacion diplomatica
espafiola en el pais de procedencia.
- Procedentes del término de Palma: resumen ddalims de defuncidon en el que conste
como minimo identificacion y domicilio del difunteausa del fallecimiento, nombre vy
namero del colegiado que suscribe el certificadoddéuncion. Dicho documento se
presentara firmado y sellado por el agente de IprEsa que haya dispuesto el traslado.
2.- De restos: autorizacion sanitaria.
3.- De cenizas: certificado de cremacion del centservicio de incineracion que la hubiere

practicado.

b) INHUMACIONES: licencia de enterramiento del Regis@ivil y, en su caso, autorizacion
judicial.

c) EXHUMACIONES, TRASLADO Y MONDAS: autorizacion saaiia y, en su caso,
judicial.

En todo caso titulo que ampare el derecho funermoitorizacion prevista en el art. 95 del
presente Reglamento.

ARTICULO 62.- La Empresa Municipal dispondr4 en cada Cementezidod siguientes
materiales:

- Féretros de una Unica calidad.

- Urnas de restos.
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- Placas y/o materiales de albafileria que resulteprescindibles para la préactica de

servicios funerarios.

Se destinaran a la cobertura de los servicios dmiosrcuando, con motivo de su ejecucion, se
detectasen carencias o anomalias, de facil codreagiue, de no ser subsanadas, implicarian la
suspension del servicio.

El costo de los depdésitos funebres o materialed dercuenta y cargo del solicitante del
servicio.

ARTICULO 63.- A todos los efectos previstos en el presented,itehdra la consideracion de
interesado, a efectos de notificaciones y demasuomaciones, la persona o personas que hubieran
solicitado la prestacion del servicio funerario.

CAPITULO VI.- RECOGIDA, DEPOSITO Y ELIMINACION DE R ESIDUOS SOLIDOS.

ARTICULO 64.- La recogida de residuos solidos que se produzcdoenCementerios
Municipales correspondera a la Empresa Municipatcipiendo las contraprestaciones que proceda
por via tarifaria.

CAPITULO VII.- LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO.

ARTICULO 65.- Corresponde a la Empresa Municipal el aseguramigatlos servicios de
limpieza y mantenimiento de las dependencias,lastmes, servicios, vias y espacios libres publico
de los Cementerios Municipales.

Dichos servicios podra prestarlos de forma direateaediante contrata o convenio con terceros.

CAPITULO VIIl.- VIGILANCIA'Y SEGURIDAD.

ARTICULO 66.- Sin perjuicio de poderlo encomendar a la Empressresponde al
Ayuntamiento la vigilancia y seguridad de los Cetegas Municipales, sus instalaciones,
dependencias, servicios, espacios y vias publicas.

Dichos servicios comprenden:

a) Control de obras.

b) Control del estado de conservacion y ornato.

c) Control de uso y comportamiento de usuarios yanss.

d) La proteccion de las personas y bienes.

ARTICULO 67.- Ni el Ayuntamiento de Palma ni la Empresa Municgalresponsabiliza de
los dafios que pudieran sufrir las unidades de ramtggnto y los elementos constructivos
complementarios de naturaleza funeraria, como coeseia de fuerza mayor o0 actuaciones
negligentes, culposas o dolosas de terceros.

CAPITULO IX.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS USUARI OS Y PUBLICO.

ARTICULO 68.- Los usuarios y publico en general concurrente @ @ementerios
Municipales viene obligados a:
a) La utilizacion del mobiliario urbano e instalacisren forma adecuada.
b) No invadir zonas ajardinadas.
c) Circular exclusivamente por las vias o zonas pe#tsn sin acceder a los espacios
delimitados como unidades de enterramiento, sadgotitulares de derechos funerarios
sobre las mismas.
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d) Depositar los residuos solidos que produzcan enmdoipientes, contenedores o espacios

habilitados a tal fin.

e) Observar la normativa, sefializacion y demas indioas en materia de ordenacion y

funcionamiento de los servicios.

f) No acceder, salvo requerimiento o autorizacion mekonal del servicio, a las zonas,

servicios 0 dependencias veladas al publico.

g) No extraer del recinto del cementerio elemento teria alguno, sin previa autorizacion de

la Empresa.

h) Observar, en todo caso, las instalaciones y recdasgones que les formulen los

responsables del servicio.

El publico en general tendra derecho a accedealydsslos servicios en la forma prevista en el
presente Reglamento, asi como a formular las red@mes y quejas que estimen oportunas y recibir
la informacién y asistencia administrativa que prz

Tendran la consideracién de usuarios, a los efgumastos en el presente Capitulo, quienes
ostenten la titularidad de derechos funerarios sy darsonas que hayan instado la prestacion de
servicios de igual naturaleza.

ARTICULO 69.- Los visitantes y usuarios de los servicios deGesnenterios Municipales
deberan comportarse con el respeto que merecededa y su destino; en caso contrario se procedera
a la expulsién de quienes perturben la tranquiligadden del mismo, sin perjuicio de las sanciones
administrativas que pudieran corresponder o, ercamo, pasar el tanto de culpa a la autoridad
competente.

ARTICULO 70.- Queda prohibida la entrada y circulacion de todeseclde vehiculos y
caballerias en los Cementerios Municipales, cormion de los correspondientes a los servicios del
mismo y Fuerzas de Seguridad, en el ejercicio ddusciones.

No obstante, en casos concretos y justificadosEtapresa Municipal podra expedir
autorizacion especial, en la que constara ideatibicel vehiculo, destino y recorrido.

ARTICULO 71.- Queda prohibido el acceso y circulacién de animjaeompafnados o no por
Sus propietarios o poseedores, por los Cementduoscipales.

Los perros acreditados como guias de deficientesalds podran circular sin autorizacion
alguna.

ARTICULO 72.- Los visitantes de los Cementerios Municipales yatiss de los servicios e
instalaciones en ellos integrados, seran respasde! los dafios que causen en los mismos, debiendo
proceder a la reparacion del dafio causado.

ARTICULO 73.- La obtencion de reportajes fotograficos, cinematicps o televisivos en
los Cementerios Municipales, asi como la realizadi@é dibujos y pinturas y otras practicas similares
requerira expresa autorizacion de la Empresa Muslici

ARTICULO 74.- El Control de uso y comportamiento de usuariossitantes, correspondera
a la Empresa Municipal, sin perjuicio de las corapeias propias de la Administracion.

CAPITULO X.- DEL CULTO.

ARTICULO 75.- Los servicios mortuorios se efectuaran en los Cé&mnies Municipales sin
discriminacion alguna por razon de religion.
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ARTICULO 76.- Los actos de culto o ritos religiosos seran losrggealten de la voluntad del
difunto o los que la familia o deudos decidan, giEny cuando los interesados dispongan de Ministro
de la Confesidn Religiosa cuyo culto pretendantfmac

ARTICULO 77.- Los actos de culto podran realizarse antes o despeida inhumacion o
exhumacion, bien sobre la unidad de enterramierdn las capillas o lugares destinados al efecto en
los Cementerios municipales, segun convenga afesesados.

La realizacion de los ritos funerarios se ajustaias siguientes normas:

a) Adecuacion a los horarios de prestacion de ses/@mlos Cementerios Municipales.

b) Que no alteren o dificulten la prestacion de lanée servicios.

c) La practica de cultos que excedan del simple panegiresponso o practica similar, o

impliquen la ocupacion de lugares comunes destmatioulto, debera comunicarse con la
debida antelacion a la Empresa Municipal, a efed¢ogsegurar la necesaria coordinacion y
funcionamiento de los servicios.

ARTICULO 78.- La Empresa facilitara la practica de cultos o rielg)iosos, cualesquiera sea
su naturaleza, habilitando los espacios o localleswmdos, procurando que resulten de utilizaciéon
comun para las distintas confesiones religiosalm &h perjuicio de continuar manteniendo las
capillas destinadas al culto catdlico.

TITULO Ill.- DE LOS DERECHOS FUNERARIOS.
CAPITULO I|.- CONCEPTO Y CLASIFICACION.

ARTICULO 79.- Se podran conceder derechos funerarios sobre idades de enterramiento
en los Cementerios Municipales que, como bienedotkeinio y servicio publico, se integran en el
patrimonio municipal, las cuales podran tener wantiulares o cotitulares como plazas de
enterramiento tenga la unidad de que se trata.

La Empresa Municipal podra conceder derechos #uivar temporales sobre dichas unidades
de enterramiento.

El derecho funerario se limita al uso de la unidh enterramiento, excluido de toda
transaccion mercantil.

ARTICULO 80.- El derecho funerario podra adoptar las siguiemedalidades:

a) Perpetua: confiere la facultad de inhumacion, exduiém y traslado, mondas y limpiezas,
asi como la realizacién de obras de construccidnsarvacion, mejora y ornato, sin mas
limitaciones que las establecidas en el preseng&aRento, y demas normas de aplicacion.

b) Temporales: otorga el uso de unidades de entemsmpra la inhumacion y custodia de
cadaveres y restos, dependiendo del periodo dedietmaslado, exhumacion, monda,
limpieza y obras de conservacion, previa la coorad@nte autorizacion.

c) Comunes: implica el derecho de inhumacion en ueslai® enterramiento comunes (fosas
y osarios).

CAPITULO II.- DERECHOS FUNERARIOS PERPETUOQOS.

SECCION 1. °.-ADJUDICACION.
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ARTICULO 81.- Quienes se hallen interesados en la adjudicac®nledechos funerarios
perpetuos sobre unidades de enterramiento, delseléitarlo mediante escrito presentado en la
Empresa Municipal, indicando expresamente tipordead y Cementerio Municipal seleccionados.

La adjudicaciéon de los derechos funerarios pegsetoorresponde al Ayuntamiento, a
propuesta de la Empresa Municipal.

ARTICULO 82.- A tales efectos la Empresa Municipal llevara unisteg especial de
solicitudes en el que constara, como minimo: nurggarha de entrada, peticionario, tipo de unidad
de enterramiento interesada, Cementerio Municglaktsionado y decision adoptada.

Dicho registro especial podr4 ser unico o divieaifo, por tipologia de unidades de
enterramiento y/o cementerios; su estructura, ftrmaoporte técnico sera el que, en cada momento,
se ajuste a la organizacion, racionalizacion yitieacion administrativas.

En el mismo se inscribiran, por riguroso ordempastacion, las correspondiente solicitudes.

Cada soporte de registro se iniciard con la opartdiligencia, figurando sus hojas
correlativamente numeradas y selladas.

ARTICULO 83.- La propuesta de adjudicacion de derechos funerpgegsetuos se realizara,
en funcion de las disponibilidades, por rigurosteorde asiento del registro especial a que saaefie
el articulo anterior, atendida la naturaleza deelécion y cementerio seleccionado por los intefesa

No obstante, tendrén derecho preferente los megislen el término municipal.

ARTICULO 84.- Cuando se dispusiera de unidades de enterramientandipo y en un
cementerio determinado, se comunicara a los ir#doss conforme a lo establecido en el articulo
anterior, tal disponibilidad, concediéndoles unzplale quince dias habiles, contados a partir del
siguiente al de la notificacion, para que se pasan las oficinas de la Empresa Municipal a efecto
de ratificarse en la solicitud y, en tal caso, tgola documentacién identificativa de la persona o
personas a cuyo nombre debe figurar la titulariath adjudicacion, asi como acreditar el ingreso d
los derechos correspondientes.

Transcurrido dicho plazo sin que se realice las@wacion y acreditacion del ingreso, se
entendera desiste el interesado en su peticiorcegiendose a la correspondiente anotacién de
cancelacion en el registro correspondiente, sintraaste.

ARTICULO 85.- En los casos de reconocida necesidad podran cderdarechos funerarios
perpetuos a titulo individual, prescindiendo destablecido en el articulo anterior, previa resdhuc
de Alcaldia.

A tal efecto se formalizara el oportuno expediaidgeurgencia, en el que de forma indubitada
se justifique la excepcionalidad en funcién dedasa alegada. No se considerara urgencia cuando el
fallecido o los familiares que con él convivieradgpendieran dispongan de unidad de enterramiento
en un Cementerio Municipal.

Son supuestos de reconocida necesidad los conigosnen los articulos 17, 18 y 19 del
presente Reglamento.

A efectos de atender los casos de necesidad, dieldaque, manzana, etc. de unidades de
enterramiento de nueva construccion se reservarmg eaninimo e inicialmente, un diez por ciento
(10%) de su capacidad con tal fin. Cuando las pi@wes de disponibilidad de unidades de
enterramiento, a corto o medio plazo, lo acons&keRJeno Municipal podra acordar la reserva de un
porcentaje mayor o de la totalidad de las mismafe&os de atender los casos de urgencia.

ARTICULO 86.- En los supuestos de catastrofe o calamidad publateas circunstancias de

especial incidencia en la sensibilidad de la conhaohi la Alcaldia adoptard las medidas que estime
oportunas.
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ARTICULO 87.- Las adjudicaciones de derechos funerarios perpedigpendran del plazo de
un mes, desde la fecha de adjudicacion, para famtat alegaciones o reclamaciones que estimen
convenientes en relacion con la estructura y acatlada unidad de enterramiento asignada, a efectos
de adoptar las medidas correctoras oportunas. Efldosin perjuicio de la responsabilidad que
proceda respecto del saneamiento por vicios o sfecultos de la construccion o materiales.

ARTICULO 88.- Podran solicitar la adjudicacion de derechos fames cualesquiera
personas fisicas o juridicas, publicas o privadas.

En el supuesto de personas juridicas, deberam kaostar en la solicitud el destino de la
unidad de enterramiento y el uso previsto de losdah®s funerarios, condiciones que no podran ser
alteradas sin la previa autorizacion de la Empkésaicipal.

SECCION 2. °.- DE LOS TITULOS Y SU USO.

ARTICULO 89.- Del derecho funerario perpetuo sobre unidades tkrramiento quedara
constancia mediante inscripcion en el REGISTRO MCUIRAL DE TITULARES DE UNIDADES
DE ENTERRAMIENTO, obrando copia del mismo en cadan€nterio Municipal respecto de las
unidades integradas en cada uno de ellos, expmsénantos titulos como titulares o cotitularegaen
la unidad de enterramiento.

Dichos titulos, que deberan ser el reflejo indmald del Registro Municipal de Titulares,
contendrén, entre otros: identificacion de la udide enterramiento y cementerio de su ubicacion;
sobre la que se otorgan los derechos funerariogs dil titular o cotitulares; espacio reservad@ pa
constancia de las inhumaciones, exhumaciones y asamdlizadas, asi como para la diligencia a que
se refiere el art.43 del presente Reglamento; @xtrde las disposiciones a que se refieren las
secciones 2° y 3° del presente Capitulo y demasatora que se considere oportuna.

ARTICULO 90.- El orden de inscripcién de los cotitulares, endoguestos de co titularidad,
se ajustara a lo manifestado por el interesaddeoeisados al solicitar la adjudicacion de los devsc
funerarios sobre una unidad de enterramiento. &sUpuestos de sucesion mortis-causa, de no existir
acuerdo entre los cotitulares, se respetara ehdaetamentario. En el caso de sucesion intestda s
aplicara entre los herederos forzosos el critegopdoridad por grados y dentro de estos tendra
preferencia el mayor de edad. En los casos nogtosyipriman la proximidad del grado en el orden
sucesorio.

ARTICULO 91.- Cuando por cualquier motivo sufriera deterioratituio, al igual que en los
supuestos de extravio o sustraccion, podra sobeitan duplicado del mismo.

ARTICULO 92.- Los titulos deben, en todo momento, figurar actadbs por lo que a la
titularidad del derecho funerario se refiere. Linddres o cotitulares vienen obligados a dar cuelet
sus cambios de domicilio a la Empresa, por esorittediante comparecencia. Seran de cuenta de los
interesados los perjuicios que pudieran derivaesendumplimiento de la presente norma.

ARTICULO 93.- Sera necesaria la prestacion de un titulo de ldadnile enterramiento para
solicitar la prestacién de cualquier tipo de seogdunerarios en los Cementerios Municipales.

En los titulos se haran constar por la Empresauassivas inhumaciones, exhumaciones y
mondas realizadas en la unidad de enterramientespamdiente.

No sera necesaria la presentacion del titulo ocquera la anotacion en mismo del servicio
funerario prestado, en el supuesto de entidadegui@idras cuyo titulo sea Unico conforme a lo
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previsto en el art.127 del presente ReglamentotaEnaso y a efectos de solicitar la prestacion de
servicios funerarios, los particulares interesafmstaran autorizacion expresa de la compafiauttitul

ARTICULO 94.- Podra autorizarse la préactica de inhumacionesn@ad de enterramiento
pese a no aportar los interesados el titulo queasmios derechos funerarios perpetuos sobre la
misma, en los siguientes supuestos:

a) Extravio, sustraccion o ilocalizacion del titulo.

b) Hallarse en plazo de tramitacion de la transmisi@alesquiera que sea su causa.

c) Cualquier otra circunstancia similar que impogieib dificulte la presentacion del titulo.

Corresponderd la autorizacién a la Empresa, préagasportunas comprobaciones respeto de
la condicion de legitimo interesado del peticiomasiendo el peticionario de la inhumacion indebida
el responsable de la misma.

La autorizacion establecera el plazo que se conpada la subsanacion de la anomalia;
solicitud de expedicion de duplicado o presentadéhntitulo en la Empresa Municipal a efectos de
anotacion de la inhumacioén practicada.

ARTICULO 95.- En el supuesto de que se detectase cualquierisituéagal o anémala en el
titulo que se presente, éste sera retenido podmaidistracion del Cementerio Municipal, entregando
documento o cédula acreditativa de tal circunstamcia persona a la que le fuere retenido, con
expresion de la causa o causas en que se fundatakattuacion preventiva, asi como del plazo para
la subsanacion de las anomalias.

SECCION 3. °.- DE SU TRANSMISION.

ARTICULO 96.- El derecho funerario perpetuo sobre unidades derrantiento sera
transmisible por actos inter-vivos o mortis-caysayia autorizacion de la Alcaldia, a propuestdade
Empresa Municipal.

Fuera de los supuestos establecidos en la preSentédn, no se reconoceran otras causas de
transmision de derechos funerarios de uso persetoiee unidades de enterramiento, salvo resolucion
judicial.

ARTICULO 97.- La transmision por actos inter-vivos sélo podiizarse a titulo gratuito y a
favor de:

a) Ascendientes y descendientes en linea recta, ralkde hasta el cuarto grado por

consanguinidad o segundo por afinidad y conyugétdédr.

b) A favor de otros cotitulares del mismo derecho farie.

En todo caso la cesion deberéa solicitarse portesatreditando la concurrencia de alguno de
los supuestos descritos; ratificAndose posterioenieis interesados mediante comparecencia ante la
Empresa Municipal o presentando documento que dedae fehacientemente. En el expediente
debera constar, asimismo, la aceptacion de losre@a$ds y la comunicacion a los demas cotitulares,
la aceptacion de los cesionarios y la comunicaaifos demas cotitulares, si los hubiere, a efeidtos
mero conocimiento de la cesion realizada.

ARTICULO 98.- La transmision mortis-causa se regira por las sigas normas:

Los herederos y legatarios o cualquiera de ellspotidran de un plazo de dos afios desde el
fallecimiento del titular, para formular la soligit de transmision.

La solicitud de transmision se formulard por escehte la Empresa Municipal, debiendo
acreditar, por cualquiera de los medios admitidesderecho, el fallecimiento del causante y la
condicion de heredero o legatario del solicitafitedo ello sin perjuicio de los derechos que, en su
caso, correspondan a los usufructuarios.
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Constituyen, entre otros, medios probatorios:

- Sucesion testada: certificado de defuncién, delstggeneral de dltimas voluntades y
copia auténtica del testamento. La anterior doctec&n podra ser sustituida por la
presentacion de la escritura de manifestacion gtacin de herencia.

- Sucesion intestada: auto de declaracion judicidhetederos abintestato o, en su defecto,
certificado de defuncion, del registro general dtémas voluntades, acreditaciéon de la
condicion de herederos (libro de familia, inforngactestifical, etc.) respetando el orden de
suceder previsto en el Cédigo Civil.

La Empresa Municipal retendra los titulos de dewvsdhnnerarios de uso perpetuo cuyo ultimo

titular haya fallecido, advirtiendo al portador delsmo de cuanto se establece en el presentelarticu
mediante la entrega de documento o cédula acrigditd tal circunstancia.

ARTICULO 99.- Los cesionarios se subrogaran plenamente en lestdes y obligaciones del
cedente o causahabiente.

Las transmisiones de derechos funerarios se eptiertdrgadas sin perjuicio de terceros.

A tal efecto, los cesionarios o coherederos, delrder en cuenta que el numero de plazas de
la misma.

ARTICULO 100.- El Ayuntamiento podra devenir en titular de losedtios sobre unidades de
enterramiento, previa renuncia de sus titularesgatiéndose en tal caso, por la empresa funeraria y/
Ayuntamiento a la valoracion de la unidad a efedmsbono de la misma por parte de la empresa y/o
Ayuntamiento al titular o titulares renunciantesa. dnterior posibilidad no implica obligatoriedad po
parte del Ayuntamiento y/o empresa en lo que réapgda reversion y subsiguiente abono de los
derechos, debiéndose en todo caso en lo que raspsatidoneidad y conveniencia estar a resultas de
expediente que se instruira a tal efecto.

SECCION 4. °.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TITUL ARES.

ARTICULO 101.- Constituyen facultades de los titulares de deredhosrarios perpetuos

sobre unidades de enterramiento:

a) El libre acceso a la unidad de enterramiento darahtorario fijado en el art. 25 de este
Reglamento.

b) Exigir la prestacion de los servicios de conselacmantenimiento, limpieza, vigilancia,
seguridad y salubridad de los elementos comuneSataknterio.

c) La prestacion de los servicios de inhumacion, exdudm, monda y traslado de cadaveres
y restos respecto de la unidad de enterramientdpicoe a las posibilidades del servicio y
con arreglo a lo establecido en el presente Regltome

d) A lainformacion y asistencia administrativa portpale la Empresa Municipal.

e) A que se adopten las medidas oportunas en ordasegluramiento del libre y pacifico
ejercicio de sus derechos.

f) Realizar las obras de conservacion, mantenimiemnra u ornato.

g) Cualesquiera otros establecidos en el presente aReglo y demas normativa
complementaria.

ARTICULO 102.- En todo caso, el titular o cotitular tendré dereatgue sean inhumados en
la unidad de enterramiento adscrita al mismo |lagweres de las personas que estime convenientes,
salvo la concurrencia de alguna de las circunsaarsiguientes:
a) No disponer la unidad de enterramiento de plabasdi
b) No haber transcurrido los plazos previstos en tel4& del presente Reglamento y en las
Disposiciones Sanitarias.
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ARTICULO 103.- Constituyen obligaciones de los citados titularestjtulares:

a) Tener a disposicion de la Empresa Municipal y dghiamiento, el titulo acreditativo de
su derecho.

b) Usar adecuadamente la unidad de enterramiento.

c) Adoptar las oportunas medidas para la conservaci@ntenimiento y limpieza de la
unidad de enterramiento, de forma que no afectativegnente a la seguridad, sanidad,
medio ambiente u ornato del Cementerio, sin peguile lo dispuesto en el art.64 del
presente Reglamento.

d) Abonar las tarifas y demés derechos que correspotatao consecuencia de la titularidad
del derecho y de la prestacion de los serviciogundos.

e) Facilitarse mutuamente los cotitulares el pacifimymal y total disfrute de enterramiento.

f) Limitar el ejercicio de sus derechos a la zonaeasgucontrae la unidad de enterramiento.

g) Cualesquiera otras establecidas en el presenteaiRegto y demas normativa de
aplicacion.

ARTICULO 104.- En el supuesto de que la titularidad de un derégherario se otorgue o
devengue a favor de varias personas, éstas deldesignar un representante ante la Empresa
Municipal, a efectos de notificaciones, sin peijide la responsabilidad solidaria de todas eles.
no efectuarse formalmente tal designacion, se deténcorresponde la representacion al primer
cotitular que figure como tal en el titulo y registorrespondiente, o de los que le sigan en elesip
de que no fuera hallado.

CAPITULO lIl.- DERECHOS FUNERARIOS TEMPORALES.

ARTICULO 105.- Se podran otorgar los siguientes derechos funertioporales:

a) Por un periodo de entre 1 a 5 afios, que seraniealod por la Empresa.

b) Por un periodo de hasta 99 afios, renovables, gae adjudicados por el Ayuntamiento a

propuesta de la Empresa.

Para la adjudicacion de derechos funerarios tertgmentre 1 y 5 afios, deberan reunir los
solicitantes alguna de las circunstancias sigusente

1. No disponer el fallecido o los familiares quenc® convivieran y dependieran hasta la

fecha, de unidad de enterramiento en los Cemesat®bhmicipales de Palma y no proceder
la incoaciéon de expediente de urgencia, a quefieeael art. 85 del presente Reglamento,
por no tener formalizada solicitud de adjudicaciono existir unidades de enterramiento
disponibles.

2. No poder practicar la inhumacion en unidad de esrt@ento, de titularidad del fallecido o

de los familiares que con él hubieran convivida, mmhaber transcurrido el plazo previsto

3. Reunir la condicién de transeunte en el término ioip@ de Palma, en funcion de las

disponibilidades desde la ultima inhumacion rediza cualquier otra causa contemplada
en el presente Reglamento que imposibilite la migmmedio plazo de unidades de
enterramiento afectadas a este servicio.

Para la adjudicacion de derechos funerarios terfggomor un periodo de hasta 99 afos, se
cumplimentaran las prescripciones establecidas gregente Reglamento en lo que respecta a registro
de solicitudes, y propuesta de adjudicacion (a2t.y884), pudiendo los adjudicatarios, mientras
subsista el periodo de adjudicacién, transmitaiteldo derecho sobre la unidad de enterramiento, po
actos inter-vivos o mortis-causa, de conformiddd @stablecido en los arts. 96, 97 y 98 del present
Reglamento.
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Los titulares de derechos temporales por un peredoasta 99 afios, tendran mientras subsista
su derecho, los derechos y obligaciones estable®@dolos arts. 101, 102, 103 y 104 del presente
Reglamento.

ARTICULO 106.- Corresponde a la Empresa la adjudicacién del derkoterario temporal,
del a 5 afos, previa la acreditacion del dereardpome lo establecido en el articulo anterior.

A tales efectos la Empresa llevara un registro @apen el que conste, como minimo;
adjudicatario del derecho funerario, inhumaciércticada, unidad de enterramiento asignada, fecha
inicial del derecho funerario y término del mismo.

La efectividad del derecho funerario temporal queniadicionada al abono de los derechos y
tarifas correspondientes al periodo de adjudicagd@mismo.

Se entregara al titular del derecho funerario tealpdocumento o cédula acreditativa de su
condicion en la que constara, como minimo: unidadedterramiento asignada, datos del titular,
inhumacién practicada, fecha inicial y final detetgho funerario y extracto de las disposicionese q
se refiere el presente Capitulo.

ARTICULO 107.- Los derechos funerarios temporales, se concegenaplazos de hasta 99
afos, renovables, y de entre 1 y 5 afios, imprdoiegasalvo que concurra alguno de los supuestos a
gue se refieren los parrafos cuarto y quinto del5&r del presente Reglamento y hasta que subsanen
las anomalias.

Si el derecho fuera sobre columbarios, el plazadjedicacion sera de un afio como minimo y
cinco como maximo, segun interese al titular dedma. En todo caso el plazo serd improrrogable.

Finalizado el plazo, el titular o cotitulares viangbligados a la realizacion de la exhumacion y
traslado de los restos.

En el supuesto de que dicho traslado no se reakcke, concedera un plazo de quince dias para
subsanar tal anomalia, transcurrido el cual sinsgueaya dado cumplimiento a lo ordenado, salvo que
se conceda prorroga por razén de causa mayorigadtf, se procedera por la Empresa Municipal al
traslado y depdsito de los restos en el osaricasfcomunes. Los gastos ocasionados serdn de cuenta
y cargo de los titulares del derecho funerariongxtido.

No sera de aplicacion lo dispuesto en el parraferam, cuando el titular del derecho funerario
temporal acreditase haber solicitado la adjudicad® un derecho perpetuo o temporal por un periodo
de 99 afos, con dos afios de antelacion, como mirinte finalizacion del plazo fijado para el de
naturaleza temporal, prorrogandose éste hastqudieacion de aquel.

En casos debidamente justificados (momificados), decEmpresa Municipal podréa acordar la
prérroga de los derechos funerarios temporalestieley 5 afios por una anualidad, ampliables por
iguales periodos, de subsistir las causas de exogtidad. Dicha excepcion no sera aplicable cuando
la ocupacion de la unidad de enterramiento correfgpa restos cadavericos.

ARTICULO 108.- Los titulares de derechos funerarios temporalemienieobligados a
comunicar a la Empresa Municipal los cambios deiditim por escrito 0 mediante comparecencia.
En el supuesto de fallecimiento, los herederosevieobligados a comunicar tal circunstancia con
indicacion de quién o quiénes asumen la titulardislcderecho. Seran de cuenta de los interesaslos lo
perjuicios que se deriven del incumplimiento dpriesente norma.

ARTICULO 109.- Queda prohibida la situacion de placas, epitafiotros elementos
funerarios en unidades de enterramiento afectagraclios funerarios temporales, sin expresa
autorizacion de la Empresa Municipal, la cual oetanla retirada de los no autorizados o la
realizacion de la misma por via subsidiaria. Nawerizara la realizacion de obras de mejora ytorna
en dichas unidades de enterramiento a los tituldeeslerechos funerarios temporales sobre las
mismas.
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CAPITULO IV.- DERECHOS FUNERARIOS COMUNES.

ARTICULO 110.- Toda persona puede solicitar la inhumacién de cxeévy restos en las
fosas y osarios comunes de los cementerios mutasipprevia acreditacion de su personalidad y
derechos.

No se prestaran otros servicios funerarios reepeettales unidades de enterramiento, salvo
disposicion judicial.

ARTICULO 111.- Seran inhumados de oficio en la fosa comun:

a) Los cadaveres de pobres o indigentes.

b) Los carentes de identificacion o que no constexigtencia de parientes o personas
interesadas, ni dispongan de derechos funerariosisdeperpetuo en los cementerios
municipales.

c) Los restos procedentes de inhumaciones practicadasnidades de enterramiento de
alquiler, cuyos derechos funerarios temporalesagarnextinguido, de conformidad con lo
establecido en el art. 108 del presente Reglamento.

d) Los restos procedentes de reversiones derivadasexpedientes de caducidad o
expropiacion de derechos funerarios de uso perpetyos deudos no se personasen en el
expediente o no indicasen la unidad de enterramigrmementerio en el que desean sean
inhumados.

ARTICULO 112.- Correspondera a la Empresa Municipal ordenar tabamaciones o
reinhumaciones. Cuando éstas sean a instanciatee gratregara al peticionario cédula acreditatiza
la prestacion del servicio, fecha del mismo e ifieation de la fosa u osario en el que ha sido
practicado, asi como de extracto de las dispossidel presente Capitulo.

Las inhumaciones y reinhumaciones se haran comstaun registro especial, en el que
figurardn, como minimo: identificacion del cadawerrestos, causas de la inhumacion en tales
unidades, unidad de enterramiento de procedentisy €aso, fecha del servicio y localizacion de la
fosa u osario comun.

ARTICULO 113.- La inhumacion en fosas y osarios comunes imphcaehuncia de los
familiares y deudos a la recuperacion del cadaseisaestos, salvo disposicion judicial.

CAPITULO V.- INCIDENCIAS DE LAS ADJUDICACIONES.

ARTICULO 114.- Los derechos funerarios se extinguiran por algdedas causas siguientes:
a) Reversion por transcurso del plazo de adjudicacion.

b) Renuncia del titular.

¢) Caducidad.

ARTICULO 115.- La reversion por transcurso del plazo de adjudicacoperara
exclusivamente sobre los derechos funerarios teatgsren la forma prevista en el Capitulo Il del
presente Titulo.

ARTICULO 116.- La renuncia implica la expresion de la voluntad atdjudicatario de cesar
lisa y llanamente en el ejercicio de sus derechnsrfrios, sin que implique derecho a indemnizacion
0 compensacion alguna, salvo lo dispuesto en to4@t y 128 del presente Reglamento, ni extinguira
las responsabilidades en que hubiera incurridibudit o cotitulares.
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En el supuesto de co titularidad, la renuncia de dm los titulares acrecera el derecho de los
restantes.

ARTICULO 117.- Se producira la caducidad en los siguientes stgaies

a) El estado ruinoso o abandono de la unidad de eanento.

b) La no realizacién de las obras en los plazos pasv/ien el art. 45 del presente Reglamento.

c) Impago de las tarifas y demas derechos, previceregiento de abono.

d) No formalizar la transmision del titulo en los sepws de sucesidon mortis-causa, en los
plazos que establece el art. 99 del presente Regtam

e) La concurrrencia de alguna de las infracciones e spirefiere el art. 149 del presente
Reglamento.

Para que la caducidad surta efectos debera saradal

ARTICULO 118.- La incoacién del expediente de caducidad se afustalas normas
siguientes:

1. °- Debera notificarse a los titulares o, casdaleer fallecido, a sus herederos la incoacion,
concediendo un plazo de 15 dias habiles, a comtasidguiente al de la comunicacion, para que
aleguen lo que estimen conveniente.

2.°- Declarada la caducidad se concedera a ldarggio a sus herederos, un plazo de 15 dias
habiles, a contar del siguiente al de la notifiéaale la resolucion, para que opten por la reinlcidna
de cadaveres y restos obrantes en la unidad deaniento afectada, en otra de su designacionpde n
hacer uso de este derecho seran reinhumados fesdasy osarios comunes, segun proceda.

3.°- Los gastos de exhumacion, traslado y reinhidnaseran de cuenta de los titulares del
derecho funerario caducado o de sus herederos.

4.°- Las notificaciones a que se refiere el presarticulo, caso de desconocerse los herederos,
se publicaran en el B.O.C.A.l1.B.

ARTICULO 119.- Los canjes de unidades de enterramiento, conlareetp previsto en los
art. 15 al 17 del presente Reglamento, no constituyausa de extincion derecho funerario, ni
otorgamiento de otro nuevo, sino simple modificacié la unidad de enterramiento fisica sobre la que
opera.

ARTICULO 120.- En los supuestos de extincion, el titular o caodites tendran derecho a
retirar, a su cuenta y cargo, los elementos conmgi¢amnio de naturaleza u ornato funerario, previa
autorizacion de la Empresa Municipal.

TITULO IV.- DEL DEPOSITO JUDICIAL.

ARTICULO 121.- El depésito Judicial podra estar a cargo del titstiAnatdmico Forense
segun los acuerdos o convenios existentes enieidterio de Justicia y la Corporacion Municipal.

ARTICULO 122.- La conservacion, mantenimiento y limpieza de lapeddencias,
instalaciones y servicios que integran dicho lasiitorresponden al Ministerio de Justicia.

ARTICULO 123.- Correspondera a la Empresa Municipal las funcichescolaboracion
siguientes:
a) Asegurar, durante 24 horas, el acceso de cadademm®cedencia judicial.
b) Vigilancia y custodia de los accesos.
c) La inhumacion de los cadaveres una vez culminadegribajos de medicina forense,
previo mandamiento judicial y comunicacion de lgessa funeraria; o custodia previa del
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mismo a peticion de los familiares o deudos, coagiw a lo establecido en el art. 4 del
presente Reglamento.

d) El personal s6lo accedera a la camara judiciall snmuesto de ausencia del personal del
Instituto, a efectos de facilitar el depésito ddaeeres.

e) Retirada, destrucciéon o eliminacion de los residadbdos que, en todo caso, seran
depositados por personal del Instituto en recipembnvenientemente cerrados y que no
contengan residuos liquidos.

ARTICULO 124.- Las instalaciones del Instituto Anatdmico contaréan accesos
individualizados y sus instalaciones y dependers#adn de exclusivo uso del servicio de medicina
legal.

TITULO V.- DE LAS ENTIDADES ASEGURADORAS.

ARTICULO 125.- El Ayuntamiento Pleno podra destinar, en la formzog las condiciones
gue en cada caso determine, parcelas previamelieitddas para la construccién de unidades de
enterramiento e instalaciones complementarias pote pde las entidades aseguradoras, para la
cobertura de los derechos e inhumacién correspatedi@ sus asegurados.

A los efectos del presente Reglamento, tendracotesideracion de entidades aseguradoras
Unicamente aquellas que operen legalmente en el dardecesos.

En todo caso las unidades de enterramiento sedandualizadas del tipo nicho o columbario.
Podran, no obstante, disponer de osarios comurrasepalepdsito de los restos procedentes de la
monda de sus propias unidades.

ARTICULO 126.- Se expedira titulacion acreditativa del derechcefario perpetuo. Dicha
titulacion podrd ser Unica, comprensiva de la iaadl de construccién y de las unidades de
enterramiento integradas en la misma.

A instancia de la entidad aseguradora interesadsap segregarse del titulo original tantos
como bloques, edificios o unidades de enterramieotmprenda aquél; en todo caso los titulos
resultantes se expediran a nombre de la entidgtii@sora.

En todo caso las unidades de enterramiento figarperfectamente identificadas mediante las
denominaciones que se crea conveniente (grupdgsyieuadros, etc.) y numeradas, no pudiendo
alterarse las mismas sin previa autorizacion daaresa Municipal.

ARTICULO 127.- Las entidades aseguradoras no podran trasmitoleedcho funerario
perpetuo sobre unidades de enterramiento; perevsitir a favor del Ayuntamiento sus derechos
sobre la totalidad o parte de las mismas. En & sa procedera por la Corporacion a la valorad&n
las unidades de enterramiento objeto de reversidefectos de abono de la misma a la entidad
renunciante.

Ello sin perjuicio de los derechos adquiridos,vetud del convenio marco ratificado por el
Pleno Municipal en fecha 20 de septiembre de 1.976.

ARTICULO 128.- Las entidades aseguradoras titulares de derechmesafios perpetuos
asumiran los trabajos de limpieza, recogida deluesi sélidos, su depoésito en los lugares habiltado
al efecto por la Empresa Municipal, conservacidmantenimiento de las construcciones de su
titularidad.

La Empresa Municipal podrd asumir tales servigmscuyo caso percibira las tarifas y deméas
derechos que procedan.
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ARTICULO 129.- Ni el Ayuntamiento ni la Empresa Municipal asumin&@sponsabilidad
alguna en relaciébn con las obligaciones existemteque pudieren existir entre las entidades
aseguradoras y sus asegurados, clientes, proveegmesonal y contratas que, en relacion a sus
actividades mercantiles en los Cementerios Munieggudieran establecer, contratar o convenir.

La existencia de relacion contractual entre paldres y entidades aseguradoras no afectara, en
caso alguno, el pleno ejercicio por aquellos dedersechos reconocidos a la generalidad de los
ciudadanos.

ARTICULO 130.- Los servicios funerarios que deban realizar ensttocciones, bloque,
sectores 0 unidades de enterramiento de las quditska del derecho funerario una entidad
aseguradora, requeriran la presencia de un repagsemle la misma.

ARTICULO 131.- Las unidades de enterramiento integradas en grapedificios cuya
titularidad ostentes asociaciones 0 congregacisakgiosas, entidades u organismos publicos y
similares se regiran por lo dispuesto en el pres€apitulo.

TITULO VI.- TARIFAS Y DERECHOS ECONOMICOS.

ARTICULO 132.- La utilizacion de los servicios regulados en estgl&mento, asi como la
titularidad de derechos funerarios a perpetuidad tgmporales sobre unidades de enterramiento,
quedan sujetas al pago de los derechos, tasdas famecios publicos y demas exacciones munigpale
gue sean de aplicacion.

ARTICULO 133.- La Empresa Funeraria Municipal percibira por lowises que preste las
correspondientes tarifas y demas derechos quedaoce

ARTICULO 134.- Corresponde al Ayuntamiento Pleno aprobar las amriy derechos
econdémicos que deberan satisfacer los usuariosilgrés por los servicios que preste la Empresa
Funeraria Municipal.

TITULO VII.- REGIMEN JURIDICO.

ARTICULO 135.- La actuacion administrativa se desarrollard comrgés a normas de
economia, celeridad y eficacia.

ARTICULO 136.- Los actos administrativos se produciran por el dogeompetente y se
consignaran por escrito cuando su naturaleza orngtancias no exijan o permitan otra forma mas
adecuada de expresion y constancia.

ARTICULO 137.- Los actos administrativos seran validos y producetecto desde la fecha
en que se dicten, salvo que en ellos se dispongacosa, debiendo ser motivados en los supuestos
previstos en el art. 43 de la Ley de Procedimiéabministrativo, de 17 de julio de 1.958.

ARTICULO 138.- El procedimiento se regira por lo dispuesto enialld IV de la indicada
Ley de Procedimiento Administrativo.

ARTICULO 139.- Contra las resoluciones administrativas y los ageogamite que determine
la imposibilidad de continuar un procedimiento @duzcan indefension podran utilizarse por los
titulares de un derecho subjetivo o de un interéecid, los recursos que se indican en los artsculo
siguientes.
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ARTICULO 140.- Los actos expresados en el articulo anterior poskeé recurridos en alzada
ante el llmo. Sr. Alcalde del Excmo. AyuntamientsRalma.

La resolucion del recurso de alzada pone fin avita administrativa. El plazo para la
interposicion del recurso de alzada sera de guie® y podra presentarse tanto ante el érgano que
dict6 el acto que se impugna como ante el ImoAalde.

Si el recurso se hubiera presentado ante el érgaaadicto el acto impugnado, éste debera
remitirlo al Ilmo. Sr. Alcalde, junto con el expedie y con su informe en el plazo de diez dias.

Transcurridos tres meses desde la interposicibmedarso de alzada sin que se notifique su
resolucion se entendera desestimado y quedardiexfzedia procedente.

Si recayese resolucion expresa, el plazo paraularnel recurso que proceda se contara desde
la notificacién de la misma.

ARTICULO 141.- Contra la resolucion de un recurso de alzada dateégoner el recurso de
reposicion con caracter potestativo. De habersegunesto, el plazo para el contencioso-adminigtrati
empezara a contarse en la forma prevista en aripp&8afos 1° y 2°, de la Ley Reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso Administrativa de 27 deetnbre de 1.956.

ARTICULO 142.- Los interesados, a pesar de lo establecido entioslas anteriores, podran
ejercitar cualquier otro recurso que estimen peintie.

ARTICULO 143.- En lo no expresamente previsto en este Titulostsgéa lo dispuesto en la
Ley de Procedimiento Administrativo, de 17 de Jdiol.958.

TITULO VIII.- DE LAS FALTAS Y SUS SANCIONES.

ARTICULO 144.- Correspondera a la Alcaldia la correccion de ldsadoiones que se
cometan respecto de las normas contenidas en skerpee Reglamento y sus disposiciones
complementarias.

Las infracciones a que se refiere el presentdol#te clasifican, en razén a su entidad, en:
leves, graves y muy graves.

ARTICULO 145.- Son faltas leves:

a) Elincumplimiento de lo dispuesto en el Capitulod& Titulo Il del presente Reglamento.

b) Cualesquiera acciones u omisiones no expresanipifieatias en el presente Reglamento
0 sus normas complementarias, que impliquen ertiongento de la normal actuacion
administrativa con arreglo a normas de economieridad y eficacia.

c) Las infracciones que no figuren clasificadas comaves o muy graves.

ARTICULO 146.- Son faltas graves:

a) El incumplimiento de lo dispuesto en los articuldsy 42 (apartados e), f), g), h), j), k),
m)) y 47 del presente Reglamento.

b) Las infracciones leves cuando concurra la agravatde reincidencia. Tendra tal
consideracion cuando el infractor haya sido samclorpor una o mas faltas leves durante
un mismo afio natural.

ARTICULO 147.- Son faltas muy graves:

a) La falsedad o fraude en la documentacion, declamasi etc., presentadas o formuladas
con motivo de la tramitacién de expedientes adinatigos dimanantes de la normativa
establecida en el presente Reglamento.
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b) EIl grave incumplimiento de lo dispuesto en el pnes&eglamento cuando, por su entidad
o trascendencia, pueda afectar o afecte a la shrmadadio ambiente, salud o seguridad
publicas.

c) Cesion no autorizada o cualquier otra forma degatmiento de derechos funerarios a
terceros a titulo oneroso.

d) Incurrir en el supuesto a que se refiere el ardelpresente Reglamento.

e) El incumplimiento de lo establecido en el art. 2 peesente Reglamento, relativo a la
exclusividad de la prestacion de servicios moragori

f) Las infracciones graves cuando concurra la agravdatreincidencia, en igual forma a la
prevista en el apartado b) del articulo anterior.

ARTICULO 148.- Las infracciones a que se refieren los articuldsrames seran corregidas
mediante la aplicacidon de las siguientes sanciones:
a) Multa de 3.000'—ptas.
b) Multa de 3.000'—ptas. hasta la mitad de la cuaati@rizada por la legislacion vigente al
Alcalde.
c) Multa de la mitad al maxima de la cuantia autodzeahforme al apartado anterior.

ARTICULO 149.- Las faltas leves seran sancionadas con arregpaatado a) del articulo
anterior.

Las faltas graves lo seran conforme al apartado b).

Las faltas muy graves seran corregidas con la&ampecevista en el apartado c).

Ello sin perjuicio, en su caso, de pasar el tartaudpa a la autoridad gubernativa, autonémica
o0 judicial que proceda.

ARTICULO 150.- La incoacion y resolucién de los expedientes saraciores, correspondera
al llmo. Sr. Alcalde de Palma.

Los expedientes sancionadores se tramitaran ceglara lo establecido en el Capitulo 1l del
Titulo VI (articulos 133 y siguientes) de la LeyRi®cedimiento Administrativo.

ARTICULO 151.- Cuando las infracciones cometidas se hallen eapreste tipificadas en la
Ley de Disciplina Urbanistica de la C.A.l.B., elgRk@mento de Disciplina Urbanistica o normativa del
Plan General de Ordenacion Urbana de Palma de Mallse estara, respecto de su correccion y
procedimiento sancionador, a lo establecido enagictormas especificas.

Igual criterio seguird respecto de las infracciores materia de Ordenanzas Fiscales
Municipales de aplicacion; ajustandose al proceshimoi establecido en la Ordenanza Fiscal General y
Ley General Tributaria.

ARTICULO 152.- Sin perjuicio de las facultades sancionadoras asgueefiere el presente
Titulo, la Administracion Municipal adoptara las didas complementarias que sean precisas para la
correccion de las anomalias que se produjerenpjatcode asegurar las condiciones minimas de
seguridad y sanidad de las personas, medio ambjida¢mes, publicos o privados.

Constituyen medidas correctoras a tales efectos:

a) La suspension de servicios funerarios (inhumaciogdsumaciones y mondas) interino no

se subsanen las deficiencias.

b) La realizacion de las obras de reparacion y coms&m necesaria por parte de la
titularidad del derecho funerario perpetuo sobrielages de enterramiento; si en el plazo
establecido no fueran realizadas, las ejecutaraidiabiamente la Administracion, siendo
de cuenta y cargo del titular o cotitulares log@mgue se deduzcan.
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En tal sentido la Administracion Municipal se resea el derecho, sin mas tramite, de
acceder a las unidades de enterramiento y reédigdrabajos encaminados a determinar la
causa de la anomalias y proceder a su correcadntitllares, en su caso, pondran a
disposicion de la Empresa Municipal las llaves peenitan el acceso a tales unidades, de
forma inmediata y a su requerimiento.

c) La exhumacién de cadaveres y restos, si fuere ageg su traslado y depdsito, con
caracter provisional, en otro u otras unidadesngeremiento.
La imposicion de medidas complementarias podra @mer su origen en un procedimiento
sancionador, o conllevar su incoacion, en funciémadconcurrencia de responsabilidad por
parte de los titulares de unidades de enterramigmbo dolo, culpa o negligencia
inexcusable.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- La Administraciéon Municipal procedera, en el plaleodos meses a contar de la
entrada en vigor del presente Reglamento, a lalaegacion del personal afectado por la nueva
organizacion de los servicios municipales mortua@ue se contrae este Reglamento.

SEGUNDA .- Los titulares de derechos funerarios perpetuosesobidades de enterramiento
deberan, en el plazo de cinco afios a contar déslie erimero de Julio de 1.989, fecha de entrada e
vigor del anterior Reglamento, adaptar la estractde dichas unidades de enterramiento a las
prescripciones esenciales del mismo.

En el supuesto que dicha adaptacion comportaegetaucion de obras, las correspondientes
licencias no estaran sujetas al pago de exaccionpgipales.

Los titulares de las unidades o conjunto de lasmmas que se consideren afectados, podran
solicitar informe previo de la Administracion Muiial, expresivo de las medidas correctoras basicas
a adoptar.

TERCERA.- Los Cementerios Municipales de Establiments y Sardi podran conservar sus
peculiaridades respecto de los derechos funenaeiggetuos otorgados hasta el dia primero de Jalio d
1.989 y a la estructura de las unidades de entemémnsobre las que operan.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- En todo lo no previsto en el presente Reglamentesta a lo dispuesto en la
Ley de Régimen Local y su normativa complementasi,como en las disposiciones, generales o
autonémicas, que sean de aplicacion en materiardéagl general o de policia sanitaria mortuoria.

SEGUNDA.- El Alcalde dictard las disposiciones y adoptara taedidas que resulten
necesarias para el mejor funcionamiento del Servidunicipal Mortuorio, con arreglo a las
atribuciones que le confiere el art. 21 de la LeyBdses de Régimen Local.

TERCERA.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo d&2a Ley 7/85 de 2 de abril,
reguladora de las Bases del Régimen Local, el predeeglamento entrard en vigor a partir de la
fecha en que se publique su texto integro en dleBuDficial de la Comunitat Autbnoma de les llles
Balears(B.O.C.A.l.B.) y siempre que haya transcurrido el plazo previst@leart.65.2 de la citada
Ley.

DISPOSICION DEROGATORIA
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UNICA.- Quedan derogadas cuantas normas municipales deoignfarior rango se opongan

al presente Reglamento o contengan disposiciogedadas en el mismo y, en especial:

1.

2.

Capitulo IX del Titulo V (articulos 866 al 875) s Ordenanzas Municipales de la M.I.LN. y L.
Ciudad de Palma, aprobadas en fecha 8 de febrekr®@ 8.

Normas dictadas por acuerdos plenarios de fechal211969, 20-04-1.978 y 23-07-1.981, sobre
cesiones por actos inter-vivos de unidades deranténto.

Decreto de la Alcaldia 1005/79 de 2 de marzo, smakzacion de obras menores en Cementerios
Municipales.

Decreto de la Alcaldia 3483/67 de 20 de junio salmamas provisionales para el Gobierno y
Administracion del Cementerio.

Disposicién de Régimen Interior 4/76 de 22 de mareguladora de la cesién a particulares de
unidades de enterramiento.

El Reglamento Municipal de Cementerios y Policiaitaaa Mortuoria aprobado definitivamente
por acuerdo plenario de fecha 27-10-1.988, pubticer el B.O.C.A.I.B. correspondiente al dia
primero de julio de 1.989.

Palma a 4 de marzo de 1.993.
EL ALCALDE,

Joan Fageda Aubert
(REGLAMENTO INTEGRO)

Palma a 28 de febrero de 1.995
EL ALCALDE,
Joan Fageda Aubert
(MODIFICACION ARTICULOS)
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